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MIiKRO

MiKROSHOP

GUnUmMUz rekabet kosullarinda her sektérde oldugu gibi perakende sektérinde de
kosulsuz muUsteri memnuniyetini olusturmak gereklilik olmaktan ¢ikmis olmazsa olmaz
kavramlarinin basinda gelmektedir. Hitap ettigi sektdrlerdeki yenilik ve gelismeleri yakinen
takip eden Mikro Yazilimevi perakende sektérl icin gelistirdigi MIKROSHOP ile; magazacilik
anlayisina yeni bir bakis agisi getirmektedir.

Dokunmatik Ekran

Dokunmatik ekran kullanim esnekligini sunan MIKROSHOP programi, size sanal bir klavye
ile ekran Uzerinden tUm islemerinizi sadece dokunarak hizh ve rahat bir satig
gerceklestirebileceginiz bir satig sistemi sunmaktadir,
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Kasiyer : Supervisor - Magaza : KADIKOY -001
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Sahs / iade - Fis / Fatura

POS satis faturasi ekranindan satis/iade tusu yardimi ile girisini yapacaginiz evrakin tipini
satis evraki ya da iade giris evraki olarak belirleyebilirsiniz. iade isleminde parametrik olarak
satis ebrakinin ekrana cagrilmasini saglayabilirsiniz. Ayrica; dUzenleyecediniz evraki fis ya da

fatura olarak yine tek buton yardimi ile yapabilirsiniz.

Musterilerinize 6zel uygulama

Evraklarnizi daha énceden taniml musteri ya da firmaya dUzenleyebilirsiniz. Yeni bir
firma ya da moUsteri karti olusturabilir, musterileriniz ile ilgili detaylan fanimlayabilirsiniz.
MIKROSHOP size muUsterilerinizin ézel ginlerini de hatirlatacad icin 6zel ginlerde 6zel
uygulamalar yapma imkanini da bulacaksiniz.
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Vazgec  Pesin Vergili ~ Kurlar

S
mMﬁgteri f;; Satis [{;:} Od

Firma: (MKO1)
Sayin, MEHMET KALKAN

e Parklar ‘3
:
Park Et

24.01.2007 8)

Miisteri se¢
MKO1 ’
Miisteri Yeni Diizeltme
Miisteri Bilgileri
isim MEHMET KALKAN Unvani Y6n.Kur.Bsk.
Dogum tarihi 30.01.1973 Hitap sekli Bay
Evlilik tarihi 15.06.1998 Tahsili Yok
Esinin ismi GULCAN e-mail mehmet.kalkan@mye.com.tr
Esinin dogum tarihi 06.05.1974 TC Kimlik no
Vergi Kimlik no
Adres|HALK CAD.NO:77 YENISAHRA o L
34912 KADIKOY/ISTANBUL TURKIY!
Bay MEHMET KALKAN'in 6 giin sonra dogum giinii
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Odeme kolayliklan

Odeme tipleri alanindan tanimlayacadiniz 50 farkll édeme tercihlerine goére satis
evraklarnizi duzenleyebilir, istediginiz detayda yuvarlama yapabilirsiniz. Programiniz  size
Iskonto uygularken de secenekler sunacak, fanimladiginiz iskonto oranindan fazla iskonto

yapmaniza engel olacaktir.

g Vazge¢ Pé$in Vergili  Kurlar

Satis

~ my . Hma:Q

m Masteri g - Sahg ‘@ Odeme  Sayin,
Odeme tipi Tutar
NAKIT 5,00
DOLAR 5,00
EURO 5,00
'WORLDCARD 5,00
Ara toplam 60,00

Final iskonto 0,00
Saus toplanmu 60,00

Bdeme toplami 26,15
Kalan 33,85

Para istii 0,00 YTL

0,00 YTL
0,00 USD
<
Iskonto yap
.
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Taksitli satis esnekligi
MIKROSHOP size c¢ok detayl taksitler
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Faturayr Sakla Faturayr
sakla ve yazdir
olusturma imkani  sunmaktadrr. Odeme

detaylanndan tanimlayacaginiz taksitli satis secenegdi ile taksitli satislanniz gerceklestirebilir,
olusturdugunuz taksitleri sihirbaz yardimi ile dilediginiz gibi yeniden dUzenleyebilirsiniz.

Takstler

2|18 9 1011 12 1314
315 16 17 18 19 20 21
il22 23 24@P26 27 28
5129 30 31

Takstiendrimeyecek tutar
000 4

Ara toplam 45,00
Final iskonto 0,00
Sats toolami 45,00
Odeme toplami 0.00
Kalan 45,00
Paalsty 000
Tokster 5,00

Mikroshop

9 Vade tarhi | Odenecek Tutar|
25.01.2007 7,50
26.02.2007 7,50
26.03.2007 7,50
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Takstlen Yuvarla
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VADELL Vadels... 6
AXESS 12 TAKSIT  Taksti... 12
v AXESS 6 TAKSIT Taksti... 6 5.2
|

Shibaz
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Vazges  Tamam
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Fatura park

Kasiyerlerinizin cok sik karsilastigl olaylardan biri de fatura duzenlerken faturayr bekletip,
arada baska musterinin faturasinin dizenlenmesi ihtiyaci... MIKROSHOP ile; Uzerinde calistidiniz
faturayi isterseniz park edip (faturanin beklemeye alinmasi), farkl bir musterinin satis evrakini

dUzenleyebilirsiniz. Parkta beklettiginiz faturalan daha sonra tekrar caginp kaldiginiz yerden
isleme devam edebilirsiniz.
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Kasyer: Supervor

Satici takibi

Musterilerinizle ilgilenen ve satisin gerceklesmesini saglayan satici personelleriniz ile ilgili
bilgiyi satis faturasinda girebilirsiniz. Bu bilgiler 1siginda satici personellerinize uygulayacaginiz
pirimler ve detayl raporlamalarini RETAIL?000 programindan alabilirsiniz.

Plasiyer Secimi
| CAR PERSONEL KODU | CARI PERSONEL ADT o
5001 AHMET .
Yazgeg
Degeri sfira
-
< »
Tarama krterlen
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Fiyat gor

Satis sirasinda barkod scanner ile yada manuel girilen barkod bilgisiyle, stoklarnn fiyatlar
ile ilgili tGm opsiyonlar fiyat goér ile sorgulayabilir, tek bir tus ile satisini gerceklestrebilir ve ayni

ekrandan secili Uruntn eldeki miktarn ve bu stok ile iliskilendiriimis olan muadil Orin miktarlarni
gorebilirsiniz.

g@w @

g Parkler ﬂ a
Vazgeg  Pesin Vergli  Kurlar Park Et 0 £ !
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25.01.2007
OrbinGn Ads Plasiyer Ekstra bilgi Miktar Birim Fiyat Vergiler Iskonto| Masraf Tutar
GOMLEK RISARI B:S 1,00 AD 15,00 229 0,00 0,00 15,00
W ch) &) &
Orint sat  Pesi ELDEKI YANINA.
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Satig toplami 16,00
Stok Bigller! = X =
Stok e i Stok kodu ; 001
o) @) i —-
%o Tim (%0s eLDEq Sats fiyah - 15,00 a
Miktar 4
o i
B Kasiyer : Supervisor - Majaza : KADIKOY -001
Diplomatik sats

Tek bir buton sayesinden satisi yapilan tUm UrUnlerin vergileri sifilanarak diplomatik satis
islemleri gerceklestirebilirsiniz.

Doviz Kurlari

Her tUrl0 yabanci para birimiyle satfis islemi ve tahsilat yapabilir, déviz kurlarni ister
internet Uzerinden otomatik ister manuel olarak gincelleyebilirsiniz.
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Serino bazinda sats

Bazi UrUnleri seri numarasiyla satisini gerceklestirilebilir, Urin bazinda garanti ve karlilik
takiplerini yapabilirsiniz.

OQr Qu BT R e
g Yazge¢ Pg\slri Vergili  Kurlar t 0
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ﬂ Misteri ;, Satis @ Odeme| Sayin, MEHMET KALKAN 8)
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Uriindn Adi Plasiyer  Ekstra bilgl Miktar  Birim Fiyat  Vergiler  Iskonto Masraf Tutar |

|
GOMLEK 5001 R:SARI B:S ... 1,00.. 15,00 2,29 0,00 0,00 15,00

MONT C001 MT... S003 1,00 630,00 86,49 53,39 0,00 567,00

f
NOLAN KASK N.... | 5003 =
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O W o F Kot
!
e e Sahg toplam 1.032.00
Stok Bigieri
lmm 5 é é xyumwmx
" 3 5atis ELDEKT st fiyat : 450,00
- 1,000 = E Sy, Sorumiu ;-
= RS 2 i
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Onerili sahs

Satislannizi artirmaya yénelik olarak gelistirilen bu &zellik ile satis sirasinda satilan Orinin
tanimli aksesuarlarn var ise otomatik olarak kasiyer ekranina listelenmesi ve muUsteriye 6nerilen
aksesuarlarin hizli bir sekilde satiimasina olanak sunulmaktadir.
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000
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Supervisor - Magaza : KADIKOY -001

Yetkilendirme

Bir cok islemi ve ekran gorUntUlerini kullanici bazinda 6zellestirebilir, satis sirasinda tUm
UrUnlere uygulanacak i1skonto oranlannin  kasiyer bazinda ve sifereye bagh olarak
tanimlanayabilir, faniml olan 1skontonun asilmasi geren &zel durumlarda ise tUm yetkilere
sahip bir diger sifre sordurabilir ve s&z konusu olan bu 06zel satis islemini gerceklestirmis
olursunuz. Ayrica UrUnlerin 6nceden  belirlenen asgari satis fiyatlannin altina satiimasini
engelleyebilir ve satis karliliginiz garantilemis olursunuz.
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PLU tus paneli

PLU butonu ile karsiniza gelecek ekranda kendinize &zel PLU tus paneli dizayni
yapabilirsiniz. Panel Uzerinde tanimlayacagdiniz PLU tuslanini belli gruplara baglayabilir, tanimii
PLU tusuna basarak bagli OrGnUn satisini gerceklestirebilirsiniz.

= p Q@ 21 ¥ e"
g Eawra %'\ Yazges  Vergse é'ag 1 Pﬁ(
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RETAIL9000 ile tam uyum

MIKROSHOP programiniz giin boyu olusturdugunuz verileri “Ana veri tabanina hareket
aktarma” menusU yardimi ile Retail?000 programina aktarimasini saglayarak, isletmenizde
gerceklesen hareketlerin stoktan muhasebeye kadar tUm akisini kontrol altinda tutmaniza
olanak saglar.

Uzak merkezli calisma icin verilerinizi programinizin olusturacagi bir dosya ile e-mail
ortaminda merkeze gdnderebilir, merkezde ise gbnderilen dosyay! “Magazadan al” secenedi
ile Retail?000 programinizin icerisine alabilirsiniz.

Parametreler

Genel parametrelerden calisacak kasa sayisini  girebilir, kasa fanimlamalarindan
kasalarnnizi ve kasalarnn depolarini, hasilatlann toplanacagdr hesap kodlarni tanimlayabilirsiniz.
Sisteminizde kullanacaginiz ddeme tiplerini (nakit, kredi karti, hediye ceki, taksitli satis, vadeli
satis), ve ilgili kasa baglantilanni yapabilir, ilgili kasalann detay (kredi karti ise vade(gUn), Taksitli
satis ise taksit sayisi, doviz cinsi) bilgilerini tanimlayabilirsiniz.

Mikroshop 9 ©2007 Mikro Yaziimevi A.S.
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Barkod yazici, Fiyatgor sistemleri, Etiket basimi, Elekironik raf etiketleri...

MIKROSHOP programi ile; Stok kartlanni acarken fiyat gdér gibi market/magaza
donanimlarinda kullaniimak Uzere stok kod ve fiyat bilgilerini iceren bir dosya otomatik olarak
olusturabilir ve barkod yazici, elektronik raf etiketleri, sayim cihazlan ile fiyat goér cihazlarnni
haberlestirebilirsiniz.

Her t0rl0 printerdan barkod eftiketi yazdirabilme 6zelligi ile istemis oldugunuz her ebatta
ve her sekilde barkod etiket dizayni gerceklestirebilir, Urln resimlerini ve tUm ayrintilan dahil
ister tek tek, ister toplu olarak, dosyadan ya da evraktan etiket dékUmleri alabilirsiniz. Renk —
Beden kullanan firmalar bir stoka ait bUGtun kinmlarnn barkodlarini tek secenek ile ddkebilir.

Barkod icerik parametreleri sayesinde size &zel barkod olusturabilir.

Efiket do6kUm parametreleri ile verilen ve alinan sipariste, fiyat degisikliginde ve mal
kabulde toplu etiket bastiniabilir.

Teraziler...

Market ya da Magazanizda kullanilan dnemli cihazlardan olan elektronik terazilere;
MIKROSHOP ile stok ve fiyat bilgilerini génderebilirsiniz.

MIKROSHOP programi ile elektronik terazi modeline gére aktarm yapilabilir, stok kartlar
aclip kaydedilirken, MIKROSHOP, elektronik teraziler ve fiyat goér sistemleri gibi market
donanimlarinda kullaniimak Uzere stok kod ve fiyat bilgilerini iceren bir dosyayl otomatik
olarak olusturabilirsiniz.

Terazilere stok bilgileri aktarmi, online+toplu aktanm ya da sadece toplu aktarnm olarak
yapilabilir.

Online+toplu aktarmda stok bilgileri hem stok kartlan girilip kaydedildikten sonra aninda
ya da "Stok aktarmlar" bdlimUinden terazilere toplu stok aktarnmi programi calistinlarak
yapilabilir.

ikinci secenek secildiginde ise, stok bilgileri yalniz "Terazilere toplu stok aktanmi" programi
calistinlarak yapilabilir.

Bu program ile stoklar; bir seferde veya stoklarnn bagh olduklan ana gruplara goére
aktarlabilir.

Satis noktalarinda 6deme...

Mikroshopta tanimh olan 50 farkll édeme fipinin herbirine ayrn kasa ve muhasebe
baglantilan yapilabilir. Bdylelikle her bir ddeme tipinin farki kasalara virmanlanmasi saglanmis
olur.

Program guUnlUk satis bilgilerini arka ofise aktararak stok bilgilerini guncellemektedir.
Aktarilan bilgiler kasa numarasi, fis ve fatura numarasina gére tek tek inceleyebilecegimiz bir
ortama tasinmis olur. Mikroshop'lardan hareket aktanmi yapildiktan sonra, gin icinde kesilen
her fis ya da fatura arka ofise aktarnlmis olacaktir. Eger bilgilerde herhangi bir sorun varsa, ilgili
fis ya da faturayr ekrana caginp, gerekli duzeltmeleri yapmak momkGndur.

Mikroshop 10 ©2007 Mikro Yaziimevi A.S.



i
MIKRO

MIiKROSHOP’de diizenlemis oldugunuz satis ve iade faturalarinizin detaylarini
inceleyebilirsiniz.

Promosyonliar...

MIKROSHOP ile; istediginiz tarihler ve saatler araliginda promosyonlu satislar
dUzenleyebilirsiniz. Programa tanittiginiz promosyon baslangic ve bitis tarihleri ile, promosyonlu
fiyatlar sizin belirttiginiz zaman aktif olur ve yine sizin belirtecediniz tarinte otomatik olarak sona
erer. Ayrica promosyondaki mallarin raporunu ve analizlerini dékerek promosyon &ncesi ve
promosyon dénemi satislarini karsilastirabilirsiniz.

Birden fazla UrGnU bir araya getirerek yapilan promosyonlarda, bir araya getirdiginiz
UrUnler icin yeni bir stok kart, fiyat ve barkod tanimlayabilirsiniz. Satilan bu Grinler (stok virmani

calstinidiginda) ayn ayn kendi stoklarindan otomatik olarak duser.

Guin sonu islemleri

GUn sonu islemleri, kasalardan hareket aktarmi yapilip, gerekli incelemeler ve
dUzeltmelerden sonra, son veriler ile kasa icmali almak icin hazirlanmustir.

Kasalardan alinan satis bilgilerini ana veri tabanina aktaracak, bdylece stok bilgileri
guncellenecek, faturalastinlacak, muhasebe entegrasyonu yapilacak ve o gun ile ilgili islemler
tamamlanmis olacaktir.

Renk ve beden takibi

Ozellikle tekstil, konfeksiyon ve ayakkabi magazalarinda kullaniimak istenen renk ve
beden takibi, MIKROSHOP ile gerceklestirilebilir. Renk ve beden kinlimlanni girdikten sonra
barkodlar otomatik olarak olusur. Siparis, satin almadan perakende satisa kadar detayl
sekilde OrUn takibi yapilabilir. MUsteri yada Saticilara gére detayl rapor alternafifleri
kullanilabilir.

Saymmiar...

Cok cesitli UrGn satilan market ve magazalarnin bir énemli ihtiyaci ise farkl Grin ve
adetlerin dogru sayimlar ile takip edilmesi. MIKROSHOP bu amacla el terminallerini
destekleyen yapiya sahiptir. Bu cihazlarla yapilan saym bilgilerini otomatik olarak programa
aktarnp guncelleyebilirsiniz.
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Stok virmanlaru...

Ozellikle izienmesi en zor olan stoklar, bitin halinde alinip parcalanarak satisa sunulan
UrOnlerin  takibinde kullanilir. Sarf recetesinden tanmlanan bUtin stokun dagilimi; “Sarf
recetesinden stok virman fisi olusturma” menUsU yardimi ile bUtin ve parca stoklar arasinda
envanter orantisini saglar. Bu 6zellikle sUrekli artan (butun) ve eksilen (parca) stoklarin kontrolU
maliyet detaylan olarak saglanir.

Kafelerde ihtiyac duyulan stok virman sayesinde satilan UrUnlerin hangi  ara
mamullerden olustugunu belirterek ufak capli bir Uretim takibi de yapilabilir.

STOK YONETIMI

MIKROSHOP'nin stok moduly, isletmenizde tim stok ve depo hareketlerini eksiksiz ve
hatasiz olarak takip etmenizi saglamak Uzere tasarlanmustir.
isletmeler karlilik-maliyet strecinde optimum stok seviyesi ile calismak zorundadirlar.

MIKROSHOP; detayli stok ve envanter raporlari, kar ve zarar, maliyet analizleri ve sayim
otomasyonlar ile kullanicilara gercek bir stok yonetimi sunuyor.

Stok MenUsU;

Kartlar ve receteler,

Foyler,

Evraklar,

Y&netim,

Operasyonlar,

Raporlar,

Analizler,

Listeler,

Grafikler,

Sayim islemleri modulu,

Barkod etiket basim modulu,
Katagori ydnetim moduly,
Enflasyon muhasebesi uyarlamalari
Rapor bankasi alt menulerinden olusur.

MIKROSHOP'nin Stok menUsU kullanicilann -6rmedin- bir stokla ilgili tOm hareket ve
detaylara menuler arasinda gezmeden ulasabilmesini saglayacak sekilde hazirlamigstir. Bir stok
karti ya da féyinden o stokla ilgili muhasebe kaydina kadar tUm hareket ve detaylara
ulasilabilir.

Diger yandan stok kartlan ana grup, alt grup, ana saglayici, Urefici, reyon, ambalaj,

marka, muhasebe grup kodu (stoklar muhasebede tek bir grup altinda toplanabilir), sektor,
Urin sorumlusu, kalite kontrol kartlan ile iliskilendirilebilir.
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Stok tanitim karh depo detaylari ile;

Farkli depolardaki stoklann minimum, siparis ve hedef seviyeleri,
Verilen ve alinan siparis birimleri,

Ambar adresi,

Kar oranlari,

GUn bazinda siparis suresi,

Depolara &zel satis fiyatlar ve pozisyon bayraklar tanimlanabilir.

MiIKROSHOP Stok moduli ile;

Her bir stok icin sinirsiz sayida barkod tanimlanabilir,

Satis fiyatlan ile tanimlanan fiyat bilgilerinin her biri icin farklh déviz cinsi belirlenedbilir,

Her bir fiyat icin farkl iskonto kodu ve édeme plani olusturulabilir,
Stoklar farkli doviz cinsleri ile takip edilebilir.

Stok karh Uzerinde bulunan ¢ok ¢esitli parametreler ile;

Her bir stok icin minimum, siparis ve hedef seviyeleri belirlenebilir,

Verilen ve alinan siparis birimleri ve siparis streleri gin bazinda tanimlanabilir,

Ambar adresi, kar orani, prim orani, prim hesabl,

Parti ve/veya partitlot, beden ve seri numarasi baznda fakip secenekleri
olusturulabilir,

Sabit parti ve/veya lot miktar, GTIP no, bedenli takip bilgileri fanimlanabilir.

MIKROSHOP Stok modUlU cok cesitli stok rapor ve analiz seceneklerine sahiptir.

Kullanicllar moduldeki stok rapor ya da analizleri kullanabilecekleri gibi, rapor jeneratéru ile
kendilerine dzel raporlar da Gretebilirler.
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Raporlar ve sayim islemleri...

Stok modulU ¢cok zengin rapor ve analiz alternatiflerine sahipfir.

Miktarsal stok ve ortalama devir hizi raporu, nakit satis degeri ve satis ginUne ait nakit
maliyet karlllk raporu, stok hareket raporlar, alis ve satis dagiim analizleri, stok hareket ve
envanter durumu gibi yUzlerce rapor programda standart olarak bulunmaktadir. Kullanicilar
arzu ettikleri takdirde rapor jeneratori ile kendilerine &zel raporlar dizayn edebilirler.
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Bunun yaninda;

Mikroshop

Dosyadan sayim sonuclar alimi ile; el terminalleri ile yapilan sayimin sonuclari
dosyadan okutularak sayim sonuclarn evraki otomatik olarak olusturulabilir.
Sayim sonuclar raporu ile, tUm sayimlarn sonucu ve kesinlesen sayim adedi
gorUlebilir. Sayimi yapilmamis stoklar tespit edilip, sayim sonuclan evraki stok
karsilastirmalan yapilip raf sayimlar raporlanabilir.

BR Pirlikte Satslan Mallar Analizi (100028)
Stok Kodu KOZ.005 K|
Stok fsmi [NIVEA GECE KREMT k3l
Analz £t
1
1,00 Toplam Satis Tutan 105,93
[ L,00 Min. Miktar [ 1,00 Ortatama Miktar [ 1,00
Stok fsmi [_Belge Adet | miktar | Tutar [
[] ROC SELULIT KREMI 1 1,00 46,61
[ozo02 CIUIQUE WATER THERAPY CREM A 120
| koz.001 NIVEA SOFT KREM 1 100 5,09
L
i
oo
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